CARTA A LA GERENCIA

Guatemala, 30 de diciembre de 2019

Licenciada
Magdalena Portillo Lépez
Gerente General

Federacién Deportiva Nacional de Triatlon
Presente

Licenciada Portillo:

Reciba un cordial saludo del equipo de trabajo de Auditoria Interna de CDAG.

A continuacion reporto a usted deficiencias determinadas en Examen Especial de
Auditoria en las areas de Estados Financieros, Recursos Humanos, Compras,
Inventarios, Almacén y Cumplimiento del 50%, 30% y 20%, de la Federacién
Deportiva Nacional de Triatlén, por el periodo comprendido del 01 de enero al 31
de octubre de 2019: segun nombramiento No. 81217-1-2019, de fecha 18 de
febrero de 2019; deficiencias que por encontrarse en tramites avanzados para su
desvanecimiento y/o que por su importancia, no merecen ser desarrolladas como
hallazgos, no obstante, contiene recomendaciones que deben ser implementadas.

Deficiencia No. 1

Manual del Proceso de Contabilidad desactualizado (Area de Estados

Financieros)

determinG que en Ia entidad no se actualizo las actividades No, SoltAZitay
0 Balance General, Estado de MMW;MNM




ar la gestion, revision y

Tampoco se incluyé la forma de plasmar 0 comprob
aprobacion al realizar las Actividades No. 2, 6y 10.

Recomendacion

La Gerente de la Federacion, debe actualizar el Procedimiento Balance Geheral,
Estado de Resultados, Caja Fiscal, Notas a los Estados Financieros y Archivado
de Documentos, del Manual del Proceso de Contabilidad, a efecto de que se

tos, oficios, sellos entre

incluya los documentos, hojas de tramite, conocimien s, 0
otros, en las Actividades No. 9, 11, 12, 14 y 15, asi tambien incluya la forma de

comprobar en las Actividades No. 2, 6y 10, la gestion, revision y aprobacion al

realizar las mismas.

Deficiencia No. 2

Manual de Recursos Humanos desactualizado

Condicion
En la evaluacion de control interno realizada, se determiné que en la entidad no se
actualizé el Procedimiento Reclutamiento, Seleccién y Contratacion de Personal
bajo Renglén 011, 022; Procedimiento Reclutamiento, Seleccion y Contratacion de
Personal bajo Renglon 029; Procedimiento Induccion y Capacitacion;
Procedimiento Plan Anual de Capacitaciones; Procedimiento Némina (Nuevos
colaboradores); Procedimiento Némina (Pago Mensual de Nomina); Procedimiento
Renuncia: Procedimiento Despido y Procedimiento de Quejas, del Manual de
Recursos Humanos, en virtud que en este, no se contempla que existe trazabilidad
en los siguientes procedimientos: a) Procedimiento Reclutamiento, Seleccion y
Contratacion de Personal Bajo Renglén 011 y 022: Actividad No. 21; b)
Procedimiento Reclutamiento, Seleccion y Contratacion de Personal Bajo Renglon
029: Actividad No. 13; c) Procedimiento Induccién y Capacitacién: Actividades No
1y 4; d) Procedimiento Plan Anual de Capacitaciones: Actividad No. 4; d)
Procedimiento Renuncia: Actividades No. 6 y 9; y e) Procedimiento Despido:
‘No. 12, ya que no indican la forma de comprobar la recepcion, envio,

, entrega, presentacion, envio y traslado de documentos de
entre los responsables de las areas que intervienen segun las
ntiene en el procedimiento autorizado, mismos que pued sy
ntos, oficios, sellos, etc., para evidenciar el trasl,




definicion,

conformacion,

verificacion,
acreditacion,

aprobacion,
demostracion,

autorizacion,
proceder,

reunion,
llamadas

investigacion,

de

atencion,
publicacion,

suspension, despido, discusion, comunicacion, informa, convocatoria, publicac
cita, entrevista, delegacién, informacion, repaso, actualizacion, "verlflcaplén.
explicacién, induccién, confirmacién, apertura de cuenta, realizacion, .regnstro.
tramite, asignacion, evaluacion, pase, rechazo y entrega, al realizar las
Actividades siguientes: a) Procedimiento Reclutamiento, Seleccion y Contratacion
de Personal Bajo Renglén 011 y 022: Actividades No. 1, 2, 3, 4,‘4.1, 6,78, 89, j1.
12, 13, 14, 15, 16 y 18; b) Procedimiento Reclutamiento, Seleccién y Contratacion
de Personal Bajo Renglon 029: Actividades No. 2, 3, 5, 8 7,8 840y 1 &
Procedimiento Induccién y Capacitacion: Actividades No. 2, 3,5, 6,7,8, 9y 10; d)
Procedimiento Plan Anual de Capacitaciones: Actividades No. 1, 2, 3 y 4; e)
Procedimiento Némina (Nuevos Colaboradores): Actividades No. 1, 2, 3, 3.2, 5, 6,
7 vy 8; f) Procedimiento Némina (Pago Mensual de Némina): Actividades No. 1, 2,
3, 5y 6; g) Procedimiento Renuncia: Actividades No. 2, 3, 5, 7 y 8, h)
Procedimiento Despido: Actividades No. 2, 4, 7, 8, 11 y 13; y i) Procedimiento
Manejo de Quejas: Actividades No. 1,2,3.1,3.2,3.3,4,5,6,7,8y 9.

Recomendacion

La Gerente de la Federacion, deben actualizarse el Procedimiento Reclutamiento,
Seleccion y Contratacion de Personal bajo Renglén 011, 022; Procedimiento
Reclutamiento, Seleccién y Contratacion de Personal bajo Renglén 029;
Procedimiento Induccién y Capacitacién; Procedimiento Plan Anual de
Capacitaciones; Procedimiento Nomina (Nuevos colaboradores); Procedimiento
Némina (Pago Mensual de Nomina); Procedimiento Renuncia; Procedimiento
Despido y Procedimiento de Quejas, del Manual del Recursos Humanos, a efecto
de que se incluya los documentos, hojas de tramite, conocimientos, oficios, sellos

entre otros que comprueben el traslado de una instancia a otra.

Asi también incluya la forma de comprobar en las Actividades indicadas en la
~ Condicion, la solicitud, peticion, requerimiento, verificacion, seleccién, analisis,
fosiir .ﬁaberacién, gestion, revisién, conformacion, verificacién, aprobacion, autorizacion,
reunion, investigacion, definicion, acreditacién, demostracion, proceder, llamadas
atencion, suspension, despido, discusion, comunicacion, informa, convocatoria,
entrevista, delegacion, informacion, repaso, actualizacién

ﬁea;cién.‘irnducsién. confirmacién, apertura de cuenta, realizaci .
ignacion, evaluacion, pase y rechazo al realizar las mismas.
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Manual de Normas y Procedimientos de Adquisiciones y Contrataciones
desactualizado

Deficiencia No. 3

Condicion

En la evaluacion de control interno realizada, se determind que en la gntndad no se
actualizo el Procedimiento Planificacion del Plan Anual de Adquisucspn_es y PAC
(Plan Anual de Compras), del Manual de Normas y Procedimientos ‘de
Adquisiciones y Contrataciones, en virtud que en este, no se contempla que existe
trazabilidad en el Procedimiento Planificacion del Plan Anual de Adquisiciones y
PAC (Plan Anual de Compras), Actividad No. 4, ya que no indican la forma de
comprobar la presentacion de documentos de una instancia a otra, entre los
responsables de las areas que intervienen segun las actividades que contiene en
el procedimiento autorizado, mismos que pueden ser hojas de tramite,
conocimientos, oficios, sellos, etc., para evidenciar el traslado del mismo.

Tampoco se incluyé la forma de plasmar o comprobar la aprobacion, al realizar las
Actividades del Procedimiento Planificacién del Plan Anual de Adquisiciones y
PAC (Plan Anual de Compras): Actividades No. 3 y 5.

Recomendacioén

La Gerente de la Federacion, debe actualizar el Procedimiento Planificacion del
Plan Anual de Adquisiciones y PAC (Plan Anual de Compras) del Manual del
Normas y Procedimientos de Adquisiciones y Contrataciones, a efecto de que se
incluya los documentos, hojas de tramite, conocimientos, oficios, sellos entre

otros, en la Actividad No 4, asi también incluya la forma de comprobar la
realizacion de las Actividades No. 3y 5. .
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incluyo la forma de plasmar o comprobar la solicitud, {emite, revision y dar a.vis:).
al realizar las Actividades en los siguientes procedimientos: a) I_Drocedlm‘ler:j g
Toma de Inventarios, Actividades No 2.1, 4, 5, 6 y 7; b) Procedimiento Baja

Bienes Fungibles, Actividades No. 1, 2 y 3 y Procedimiento Baja de Activos, No.
21,224

Recomendacion

La Gerente de la Federacion, debe incluir en el procedimiento la forma ge
comprobar que se realizan actividades siguientes: a) Erqcedlmuento Toma de
Inventarios, Actividades No 2.1, 4, 5, 6 y 7; b) Procedlmlento Ba.Ja de Bienes
Fungibles, Actividades No. 1, 2 y 3 y c) Procedimiento Baja de AC.tIVOS, No. 21
2.2 y 4 del Manual del Proceso de Contabilidad, solicitar, remite, revisa y dar aviso
al realizar las mismas.

Deficiencia No. 5

Manual de Proceso de Presupuesto desactualizado
Condicion

En la evaluacién de control interno realizada, se determiné que en la entidad no se
actualizé el a) Procedimiento Planificacion Presupuestaria; b) Planificacion del
Plan Anual de Adquisiciones y PAC (Plan Anual de Compras); ¢) Procedimiento
Planificacion del PEI, POM y POA; d) Procedimiento Anteproyecto de
Presupuesto; e) Sistematizacion de Presupuesto; f) Procedimiento Ejecucién de
Gasto; g) Procedimiento Transferencias Internacionales; h) Procedimiento
Transferencias Presupuestarias; i) Procedimiento Ampliaciones y/o Reducciones
Presupuestarias; j) Procedimiento Liquidacion de Presupuesto; k) Procedimiento
Rendicion Cuatrimestral financier y 1) Procedimiento Rendicién Cuatrimestral de
Metas Fisicas del Manual de Normas y Procedimientos de Adquisiciones vy
Contrataciones, en virtud que en este, no se contempla que existe trazabilidad en
los procedimientos siguientes: a) Procedimiento Planificacion del REL POM v
POA, Actividad No 6; b) Procedimiento Anteproyecto del Presupuesto, Actividad
- 6 ¢) Procedimiento Liquidacion de Presupuesto, Actividades No. 4 T

> Rendicion Cuatrimestral Financiera, Actividad Ne

obar la presentacic d
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Tampocq se lnc.luyé la forma de plasmar o comprobar el disefio, supervision,
elaboraqlén, adjuntar, clasificar, verificacion, rechazo, estimacioén, solicitud,
apropaclo_n y correcciones al realizar las Actividades del a) Procedimiento
Plan!ﬂcac@n Presupuestaria, Actividades No. 3, 3.1 y 4; b) Procedimiento
Planificacién del PEI, POM y POA, Actividades No. 2, 4 y 5; ¢) Procedimiento
Anteproyecto del Presupuesto, Actividades No. 1, 2, 3, 4 y 5; d) Procedimiento
Sistematizacion de Presupuesto, Actividades No. 1 y 2; e) Procedimiento
Transferencias Presupuestarias, Actividades No. 1,2, 3, 4 y 4.1, f) Procedimiento
Ampliacién y/o Reducciones Presupuestarias, Actividades Ng: Gy 31549
Procedimiento Liquidacion de Presupuesto, Actividades No. 2084080
Procedimiento Rendicién Cuatrimestral Financiera, Actividaes No. 2. 39 8%0
Procedimiento Rendicién Cuatrimestral Metas Fisicas, Actividades No. 1,2, 4.¢5.

Recomendacion

La Gerente de la Federacion, debe actualizar el Manual de Proceso de

Presupuesto, a efecto de que se incluya los documentos, hojas de tramite,

~conocimientos, oficios, sellos entre otros que comprueben la presentacion y envio

E2 %’é los documentos de una instancia a otra en las Actividades indicadas en la
~ Condicion. :

e Asi también incluya la forma de comprobar y/o realizar las Actividades indicadas en
~ la Condicién, disefio, supervision, elaboracién, adjuntar, clasificar, verificacion,
" rechazo, estimacion, solicitud, aprobacion y correcciones al realizar las mismas.
Atentamente,
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